附件1

辽宁省文体旅融合发展消费新场景

综合评价体系评分表

	序号
	评价指标
	指标内容
	建设内容
	评价体系
	自评分

	1
	重大项目

(21分)
	地方文化

(8分)
	以“地域特色+文化元素”为方向，挖掘传统节日、民族特色、非遗文化等，打造本省文化内容IP或开展主题文化活动，评估项目的文化传播程度。完善历史文化保护传承体系，加强城市文化软实力建设。
	1.挖掘地域文化，形成自主文化IP，影响力达到国家级的加3分，达到省级的加2分；
2.定期举办具有地域特色和文化元素的活动，每一项加1分；

3.最多8分。
	

	
	
	品牌赛事

(8分)
	打造室内和户外多元化体育项目的品牌赛事，积极争取举办省内外重大赛事。
	1.赛事经济赋能文旅，承办国家级重大赛事的每一次加3分，承办省级的加2分；

2.定期举办体育项目品牌赛事，每一项加1分；

3.最多8分。
	

	
	
	精品线路

(5分)
	培育“线路+产品”新质消费，推出辽宁最受游客欢迎的旅游线路，以“文体旅”融合理念促进供给侧结构改革，创新文体旅融合项目。
	1.推出文体旅融合精品线路，入选国家级精品线路（跨省级）加3分，入选省级主题线路的加2分；

2.创新文体旅融合集聚，精品线路中每串联一类文、体、旅、农、工、商等融合项目加1分；

3.最多5分。
	

	2
	融合发展

（20分）
	模式创新

（8分）
	评估文体旅融合体在商业发展模式方面的创新情况，如跨界合作、平台化运营、综合性小镇等。
	1.提出新颖的文体旅融合发展理念，实现跨界合作（如文旅+科技+教育），能够引领行业潮流，每一项加2分；

2.推出创新举措与实践，形成平台化运营模式(如数字化营销、综合性小镇等),每一项加2分；

3.创新模式获省级以上行业认证得2分。

4.最多8分。
	

	
	
	产品研发

（6分）
	密切关注消费者需求的变化，重点创新文体旅产品形态，优化文创旅游产品供给，开发和推广体育产品和服务。
	1.关注一老一小，建设全龄友好文体旅格局，产品形态覆盖全龄层（如银发老年、中青年家庭、青少年儿童、婴幼儿等），每增加一个年龄层加1分；
2.鼓励创新型文体旅产品开发，每增加一项特色旅游商品或文创产品加1分，产品荣获创新奖项的，国家级加2分，省级加1分；

3.支持特色体育旅游项目发展，如山地越野、水上运动、户外拓展、室内攀岩等，每一项加1分；

4.最多6分。
	

	
	
	产业转型

（6分）
	构建完整的文体旅产业链，能够延伸发展相关衍生的文体旅产品和服务体系，促进产业间的战略联盟与合作创新。
	1.“吃住行游购娱”产业链完整且上下游产业衔接紧密，每增加一项特色餐饮、特色住宿、特色交通体验、特色游玩项目、特色购物场所、特色娱乐活动加0.5分，最高得5分；

2.与其他产业(如教育、科技、农业等)建立战略联盟，开展融合创新活动，每一次活动加1分；

3.最多6分。
	

	3
	消费带动

（18分）
	消费潜力

（8分）
	根据年度旅游总收入、接待游客人数和人均旅游消费等指标，评估项目的经济带动作用和旅游消费潜力。
	1.年度营收额同比增长超过30%,或达到/超过预期目标的120%,加3分；

2.接待游客人数同比增长超过30%,或达到超过预期目标的120%,加3分；

3.人均旅游消费同比增长超过10%,或高于同类地区平均水平10%以上，加2分；

4.最多8分。
	

	
	
	消费场景

（6分）
	根据新消费场景（如艺术展览、备案博物馆、民俗体验馆、电子竞技场馆、体育主题公园）的数量、接待能力，评估其经对经济的拉动作用。
	1.丰富文体旅新消费场景，每一处新消费场景加1分；

2.新消费场景年接待量≥30万的得3分，≥20万的得2分，≥10万的得1分；
3.最多6分。
	

	
	
	数字服务

（4分）
	根据数字化服务的覆盖面与用户使用率，评估项目利用大数据、人工智能等现代数字信息技术，提升文体旅服务的数字化、智能化水平，实现智慧旅游。
	1.拥有一站式线上服务平台的得2分；

2.实现门票、住宿等线上预订及支付功能得1分；

3.提供语音导览、电子地图等智能导览服务得1分；

4.提供智慧停车或智慧入园等便捷服务的得1分；

5.运用大数据分析游客行为优化服务得1分。

6.最多4分。
	

	4
	政策保障

(12分)
	政策支持

（3分）
	能够积极与当地政府部门协作，制定专门扶持政策措施，如税收优惠、引导规划、招商引资等，保障项目顺利推进。
	1.制定专门扶持政策措施，每一项加1分；

2.最多3分。
	

	
	
	基础建设

（6分）
	建设完善文体旅基础设施，推动基础配套设施的便利化、适老化、无障碍化提升改造。
	1.公共交通便利，周边1000米内有公交站点或专线可达得1分；

2.停车场与停车位配套完善，数量充足能满足游客需要得1分；

3.水电通信等设施完善，有免费无线网络、充电口、直饮水等设施得1分；

4.夜间灯光照明、社会治安、交通卫生等情况良好得1分；

5.有游客服务中心，咨询、投诉、票务、医疗等功能完善得1分；

6.提升适老化、无障碍服务，有无障碍通道、第三卫生间、休息区等得1分；

7.最多6分。
	

	
	
	资金投入

（3分）
	能够提供充足运营资金，合理规划投资与运营成本，控制超支风险，保证各类项目在预算范围内有序推进。
	1.提供充足运营资金，无资金缺口，加1分；

2.有详细的投资与运营成本规划，且执行效果好，加1分；

3.有效控制超支风险，项目成本控制在预算范围内1分；

4.最多3分。
	

	5
	安全管理
（14分）
	安全与应急

（5分）
	评估项目安全保障能力，确保安全生产，应急保障，在内容安全、生产安全、食品安全、生态环境等方面无较大违法违规问题。
	1.安全设施完善，配备消防器材、监控设备、安全标识等设施得2分，部分设施缺失酌情扣减1-2分；

2.制定应急预案并每年组织演练≥2次得2分，每年≥1次得1分；

3.近1年无安全事故得2分。

4.最多5分。
	

	
	
	运营管理

（5分）
	强调项目运营规范性，提供健全的项目管理制度与运营制度，完善数据统计，提高员工素质并确保员工培训上岗。
	1.健全完善的管理机制与运营制度完善，每提供一项如人员管理、财务管理、服务标准等且执行良好，每项得1分，最高得3分；

2.运营数据（如客流、营收等）统计完善得1分，实现实时监测加1分；

3.员工专业培训覆盖率≥90%得1分。

4.最多5分。
	

	
	
	市场秩序管理

（4分）
	规范市场管理，确保文化和旅游市场秩序良好，消费环境诚信守法、文明有序、健康绿色，消费者维权便利。
	1.近1年无宰客、欺诈等投诉得2分；

2.明码标价覆盖率100%得1分；

3.消费者消费维权便利，投诉维权热线畅通得1分；
4.最多4分。
	

	6
	综合评价

（15分）
	资源整合

(5分)
	综合衡量文体旅融合项目在资源利用方面的协同性，以及资源利用的效率和可持续性，促进文体旅融合项目的整体发展。
	1.项目实施中，联合多个部门或行业开展资源共享的合作项目，每一项得1分，最多3分；

2.场地和设施利用率达到60%得1分，增加10%加1分，最多2分；

3.项目具有资源可持续维护的计划和具体执行措施(如定期维护、循环利用、资源节约),得1分；

4.最多6分。
	

	
	
	业态融合

(5分)
	综合衡量体育赛事与文化、旅游、教育、研学、康养等一系列新的业态融合，进一步释放“文体旅”协同发展潜能。
	1.融合至少两种不同业态的活动或项目(如教育+康养等),每多一项加1分；

2.最多6分。
	

	
	
	场景聚合

(5分)
	综合衡量文体旅融合过程中所辐射的空间，以及关联文化演艺、体育健身、餐饮住宿、度假旅居、时尚购物等项目的程度。
	1.项目覆盖多个消费场景，核心区域15分钟步行圈有文化演艺、体育健身、餐饮住宿等至少三种关联场景,每多一项加1分，最多3分；

2.项目辐射多个目的地（如城市商街、旅游区等），形成“文体旅消费集聚区”，旺季单日接待量≥5000人次得1分，每增加3000人加1分，最多得3分；
3.最多6分。
	




